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Bảo hành 
Bảo hành trọn đời phần cơ và bảo hành 2 năm phần điện tử  
Căn cứ vào các điều khoản và điều kiện bảo hành, Schlage thực hiện bảo hành phần cơ trọn đời và bảo hành phần điện tử 2 năm 

cho người dùng gốc (“Người dùng gốc”) của sản phẩm mang nhãn hiệu Schlage (“Sản phẩm”) về mọi khiếm khuyết về vật liệu 

và chế tạo, miễn là Người dùng gốc còn ở mặt bằng mà Sản phẩm được lắp đặt ban đầu.  
Xem answers.schlage.com để tham khảo chi tiết các nội dung và giới hạn bảo hành, hoặc liên hệ với Dịch vụ Khách hàng Schlage 

qua SĐT 888-805-9837 tại Mỹ, 800-997-4734 tại Canada hoặc 800-506-7866 tại Mexico để được trợ giúp. 
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ĐĂNG KÝ 
 

KHÓA! 
 

»Giữ hướng dẫn này 

 
Để đảm bảo đầy đủ dịch vụ bảo hành và chăm 

sóc khách hàng, vui lòng đăng ký sản phẩm tại 

Schlage.com/register. 

Hướng dẫn này chứa các thông tin quan trọng về khóa: 
 

• Mã sử dụng mặc định và Mã cài đặt nằm trong nhãn dán trang đầu quyển hướng dẫn. Quý vị sẽ 

cần đến nó trong trường hợp cần khôi phục cài đặt gốc. 
 

• Nhãn dán cũng có số seri, sẽ cần đến khi sử dụng dịch vụ bảo hành và hỗ trợ khách hàng. 
 

• Hướng dẫn này gồm hướng dẫn thêm và xóa Mã sử dụng, thay đổi hành vi khóa, khắc phục 

lỗi, chăm sóc khách hàng và các nội dung khác. 

»Làm sao để mở khóa khi khóa hết pin?  
Một câu hỏi rất hay! Trường hợp pin chết, có thể sử dụng pin 9V để kích pin. Chỉ cần nối pin 9V 

vào các đầu tiếp xúc dưới chốt vặn hoặc tay gạt và nhập mã sử dụng để mở khóa. 

 
 

 

  

 
 

MỞ KHÓA 
 
MỌI THẮC MẮC 

 

 
Truy cập answers.schlage.com, vào phần 

Keyless Touchscreen Locks (Khóa cảm ứng 

không chìa) ở menu bên phải để xem video, 

các khắc phục lỗi, các câu hỏi thường gặp và 

các nội dung khác. 

 
 

 

Có thắc mắc về khóa Schlage Touch™ mới? 
 

Vui lòng không trả lại hàng! 
 

Trước hết hãy để chúng tôi giúp bạn! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cần hỗ trợ? 
 

Tài liệu và video kỹ thuật: 
Hoa Kỳ: 888-805-9837 

Canada: 800-997-4734 
Vui lòng truy cập schlage.com 

Mexico: 018005067866  
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 BỘ PHẬN CỦA KHÓA  

 Khóa chốt vặn cảm ứng không chìa  
    Mẫu BE375  

 PHẦN BÊN NGOÀI CỬA  
  Bàn phím cảm ứng 

  

• Dùng để nhập mã khi cài đặt và mở 

khóa. Xem Hướng dẫn cài đặt ở trang 

10 và Khóa - Mở khóa ở trang 6 để tìm 

hiểu thêm. 

     Nút Schlage 

 
     Bàn phím  

 

     cảm ứng  
  

 Đèn báo 
  

  
Đèn báo 

E
N

G

L
IS

H
 

 

 

• Đèn báo nhiều màu thể hiện tình trạng 

khóa. Xem Tín hiệu đèn báo ở trang 10. 

  

 

     Chốt xoay  

      bên ngoài 

Chốt xoay bên ngoài  
     Tiếp điểm  • Dùng để mở khóa sau khi nhập đúng 

Mã sử dụng hoặc để khóa sau khi nhấn 

nút Schlage* 

 

 

     kích pin  
  

      Chốt  

  

  

  
  Tiếp điểm kích pin khẩn cấp 

  • Dùng để kích pin cho khóa khi pin 

chết.   

 
* Nếu tính năng Khóa nhanh (Lock & Leave) bị tắt, phải nhập Mã sử dụng hợp lệ để khóa. Xem Bật - Tắt tính 

năng Lock & Leave ở trang 12. 

 

PHẦN BÊN TRONG CỬA 
 

 
 
 
 
 

Chốt xoay  

bên trong 

 
 

 
Chốt 

 

 
Chốt xoay bên trong  
• Dùng để khóa hoặc mở khóa. 
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Khóa tay gạt cảm ứng không chìa 
 
Mẫu FE695 

PHẦN BÊN NGOÀI CỬA 
 

 

Bàn phím cảm ứng 

• Nằm phía ngoài khóa. Dùng để nhập 

mã khi cài đặt và mở khóa. Xem Hướng 

dẫn cài đặt ở trang 10 và Khóa - Mở 

khóa ở trang 8 để tìm hiểu thêm. 

 

Nút Schlage  

Bàn phím 

cảm ứng 

 
 
 

 
  

  

Đèn báo  

 Đèn báo 

 

 
• Đèn báo nhiều màu thể hiện tình trạng 

khóa. Xem Tín hiệu đèn báo ở trang 10. 

 

Tay gạt 

bên ngoài 
 

  

Tiếp điểm 

kích pin 
Tay gạt  

• Tay gạt bên ngoài có thể xoay mọi lúc 

nhưng chỉ kéo cò khóa rút vào khi mở 

khóa. 

 

 
Cò khóa  

 

  

  

 
Tiếp điểm kích pin khẩn cấp 

 
  

 

• Dùng để kích pin cho khóa khi pin chết. 

 

  

   

PHẦN BÊN TRONG CỬA 
  

 

 

  Chốt xoay  
 
  Tay gạt  

  bên trong 

 
 
 

 

 Cò khóa

 
 
 
 
Tay gạt  
• Tay gạt bên trong có thể xoay mọi lúc 

để kéo cò khóa rút vào. 

 
Chốt xoay  
• Dùng để khóa hoặc mở khóa. 
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 KHÓA CHỐT VẶN CẢM ỨNG KHÔNG CHÌA 
 
MẪU BE375 

 
Khóa và Mở khóa 
 
Từ bên ngoài: 
 
Để khóa  
1. Nhấn nút Schlage*                          2. Xoay chốt xoay ngược hướng cạnh 

cửa.  
* Nếu tính năng Lock & 

Leave bị tắt, phải nhập Mã 

sử dụng hợp lệ để khóa. 

Xem Bật - Tắt tính năng 

Lock & Leave ở trang 12. 

 
 
 
Để mở khóa 

»Nếu không thấy rõ số, nhấn nút Schlage để làm sáng bàn phím cảm ứng trước khi 

bắt đầu. 
 
1. Nhập Mã sử dụng vào bàn 

phím. 

2. Xoay chốt xoay về phía cạnh 

cửa. 
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Thay pin  

»Mẹo: Thay pin cho khóa cùng thời điểm kiểm tra và thay pin đầu báo khói trong năm. Điều này sẽ đảm 

bảo việc khóa vận hành liên tục ổn định. Dùng pin kiềm 9V chất lượng cao để thay pin. 

»Nếu đèn báo pin yếu sáng lên, hãy thay pin càng sớm càng tốt. 

 
 
1. Tháo nắp khay pin bên trong.        2. Thay pin.                              3. Chỉnh dây để không bị xoắn.   

Gắn lại nắp khay pin. 

  

 
 
 
 
 
 
 
Kích pin 
 
Kích pin khẩn cấp cho khóa được dùng để mở khóa cửa khi pin chết. Không lấy pin ra cho đến khi mở 

được cửa.  
CẢNH BÁO: Khóa sẽ vẫn ở trạng thái mở cho đến khi thay pin hoặc khóa thủ công từ bên trong! 
 
1. Kết nối pin kiềm 9V mới 

vào tiếp điểm dưới Bàn 

phím cảm ứng.  
»Giữ pin kết nối với tiếp 

điểm kích pin khi mở cửa. 

 
 

2. Nhập Mã sử dụng vào bàn 

phím. 

3. Xoay chốt xoay về phía 

cạnh cửa. 

  

    
 
4. Thay pin chết bằng pin 9V mới. Xem phần Thay pin phía trên. 

 
 
 
 
 

 

Pin Lithium? 
 

Pin Lithium có thể có tuổi thọ dài hơn, nhưng khi yếu thì cũng hết nhanh hơn. Không nên 

dùng pin đó vì không có nhiều thời gian để thay pin trước khi pin chết hẳn. 
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KHÓA TAY GẠT CẢM ỨNG KHÔNG CHÌA 
 
Mẫu FE695 

 

Khóa - Mở khóa 
 
Các khóa cảm ứng không chìa đều khóa đối với bên ngoài theo cài đặt mặc định. 
 
Mở khóa tạm thời 

»Nếu không thấy rõ số, nhấn nút Schlage để làm sáng bàn phím trước khi bắt đầu. 

 
1. Nhập Mã sử dụng vào bàn 

phím. 

 

 

 
2. Xoay tay gạt để mở cửa.  

Cửa sẽ tự động khóa lại. 

 
 
 
 
 
Mở khóa  
1. Xoay chốt xoay bên trong đến vị 

trí thẳng đứng.* 

 
 
 
 
 
 
2. Xoay lại chốt xoay theo chiều 

ngang để khóa. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

* Không cần nhập Mã sử dụng để mở cửa khi khóa đã được mở. 
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Thay pin  

»Mẹo: Thay pin cho khóa cùng thời điểm kiểm tra và thay pin đầu báo khói mỗi năm. Điều này sẽ đảm 

bảo khóa vận hành liên tục và ổn định. Dùng pin kiềm 9V chất lượng cao để thay pin. 

»Nếu đèn báo pin yếu sáng thì thay pin càng sớm càng tốt. 

 
 

1. Vặn vít mở nắp khay pin. 2. Thay pin. 3. Gắn lại nắp khay pin. 

 

 

 
 
 
 

 

Kích pin 
 
Kích pin khẩn cấp cho khóa được dùng để mở khóa cửa khi pin chết. Không lấy pin ra cho đến khi mở 

được cửa.  
CẢNH BÁO: Khóa sẽ vẫn ở trạng thái mở cho đến khi thay pin hoặc khóa thủ công từ bên trong! 
 
1. Kết nối pin kiềm 9V mới 

vào tiếp điểm dưới Bàn 

phím cảm ứng.  

»Giữ pin kết nối với tiếp 
điểm kích pin khi mở cửa. 

 
2. Nhập Mã sử dụng vào bàn 

phím. 

 
3. Xoay tay gạt để mở 

cửa. 

 
 
 
 
 
 
 
 
4. Thay pin chết bằng pin 9V mới. 

Xem phần Thay pin phía trên. 

 
 
 
 
 

 

Pin Lithium? 
 

Pin Lithium có thể có tuổi thọ dài hơn, nhưng khi yếu thì cũng yếu nhanh hơn. Không nên 

dùng pin Lithium vì không có nhiều thời gian để thay pin trước khi pin chết hẳn. 
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HƯỚNG DẪN CÀI ĐẶT 
 
Tín hiệu đèn báo 
 
Màu đèn báo thể hiện tình trạng khóa. 

 
Cam  
• Khóa đang trong chế độ cài đặt 

 
Xanh  
• Nhập đúng Mã sử dụng  
• Cài đặt hoàn tất 

 
Đỏ  
• Nhập sai Mã sử dụng  
• Cài đặt lỗi 
 
Đèn báo pin yếu  
• Pin yếu.  
• Đèn đỏ nháy báo hiệu pin rất yếu  
• Xem Thay pin ở trang 7 

 

 

 
Mã 
 
Mã cài đặt 6 chữ số và Mã sử dụng 4 chữ số

 
MÃ CÀI ĐẶT  
(6 chữ số)  
• Khóa được đặt trước một Mã cài đặt mặc định 

duy nhất. Có thể tìm thấy mã này trên nhãn dán 

sau Bàn phím cảm ứng và phía trước Hướng 

dẫn sử dụng này. 
 
• Dùng để đưa khóa vào chế độ cài đặt. 
 
• KHÔNG làm cho khóa mở. 
 
• 4 chữ số đầu phải khác mọi Mã sử dụng đã lưu 

trong khóa. 
 
• Nếu quên Mã cài đặt, có thể khôi phục khóa về 

chế độ cài đặt gốc, khi đó Mã cài đặt sẽ trở về 

mặc định. Xem Khôi phục Cài đặt gốc ở trang 

15. 

 
MÃ SỬ DỤNG  
(4 chữ số)  
• Khóa được đặt trước 2 Mã sử dụng mặc định duy 

nhất. Có thể tìm thấy mã này trên nhãn dán sau 

Bàn phím cảm ứng và phía trước Hướng dẫn sử 

dụng này. 
 
• Dùng để mở khóa. 
 
• 4 chữ số này phải khác 4 chữ số đầu của Mã cài  

đặt. 

 
• Có thể lưu đến 19 Mã sử dụng vào khóa 

cùng lúc. 

 
Vị trí mã mặc định 
 
Mã sử dụng và Mã cài đặt mặc định nằm ở 2 vị trí sau: 
 
Mặt sau của Bàn phím cảm ứng         Mặt trước của Hướng dẫn sử dụng  

» Phải tháo Bàn phím cảm ứng khỏi cửa để xem nhãn. 

 
 SCHLAGE TOUCH™ 
 Keyless Touchscreen Locks 

 Hướng dẫn sử dụng 

SCHLAGE 

Model# AL24529992 

Mã cài đặt: XXXXXX 

 Mã sử dụng A XXXX 

 Mã sử dụng B XXXX 
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Điều khiển cơ bản  

»Viết Mã cài đặt ở đây để dễ tìm. Xem Lưu mã ở trang 13 để tìm nơi ghi Mã 

sử dụng. 

 
 MÃ CÀI ĐẶT 

»Nếu có nhầm lẫn khi 

cài đặt, nhấn nút 

Schlage nhiều lần 

cho đến khi bàn 

phím sáng lên rồi 

làm lại từ đầu. 

 

THÊM MÃ SỬ DỤNG*  

Nhập Mã cài đặt 
(6 chữ số) 

  Nhấn  Nhấn  

Nhập Mã sử dụng 

mới 

(4 chữ số) 

 

Nhập lại Mã sử 

dụng mới 
(4 chữ số) 

          
          

      

1 
   

         

         

         

     

 

   

        

Chờ 3 nháy đèn 

cam + 3 tiếng bíp 

 

Chờ 3 nháy đèn cam + 

3 tiếng bíp 

  
Bàn phím 

sáng lên 

 
Chờ 3 nháy đèn cam 

+ 3 tiếng bíp 

  Thành công! 

1 nháy đèn xanh + 

1 tiếng bíp dài 

     

     

     

     

     

             
* 4 chữ số này phải khác 4 chữ số đầu của Mã cài đặt. 
 
XÓA MÃ SỬ DỤNG  

Nhập Mã cài đặt 
(6 chữ số) 

 Nhấn  Nhấn  

Nhập Mã sử dụng 

muốn xóa 
(4 chữ số) 

   

Nhập lại Mã sử 

dụng muốn xóa 
(4 chữ số) 

            
       

2 
    

          

 

          
     

 

    

            

Chờ 3 nháy đèn cam + 

3 tiếng bíp 

 
Bàn 

phím 

sáng lên 

 

Chờ 3 nháy đèn 

cam + 3 tiếng bíp 

 

Chờ 3 nháy đèn 

cam + 3 tiếng Bíp 

   
Thành công!       

      

1 nháy đèn xanh + 

1 tiếng bíp dài 
      

      

      

                  

THAY MÃ CÀI ĐẶT*       

Nhập Mã cài đặt 
(6 chữ số) 

   Nhấn   Nhấn  

Nhập Mã cài đặt mới 
(6 chữ số) 

 

Nhập lại Mã cài 

đặt mới 
(6 chữ số) 

 
              

              

              

         

3 
    

             

       
 

    
            

               

Chờ 3 nháy đèn cam 

+ 3 tiếng bíp 

       

Chờ 3 nháy đèn cam 

+ 3 tiếng bíp 

 

Chờ 3 nháy đèn cam 

+ 3 tiếng bíp 

 
Thành công! 

 
   

Bàn phím 

sáng lên 

    

      
1 nháy đèn nhanh + 

 

       

      
1 tiếng bíp dài 

 

          

                   
* 4 chữ số đầu phải khác mọi Mã sử dụng đã lưu trong khóa. 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Muốn xem video? 
 

Truy cập answers.schlage.com và tìm “How to Program Touchscreen Lock” (Cách 

cài đặt khóa cảm ứng) để xem video. Các video và thông tin khác cũng có ở đó. 
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Điều khiển nâng cao 
 
Các khóa cảm ứng không chìa của Schlage được thiết kế với các tính năng bổ sung phù hợp với nhu cầu 

của quý vị. Các tính năng bổ sung có thể chọn gồm: 
 

BẬT CHẾ ĐỘ KỲ NGHỈ 

       TẮT CHẾ ĐỘ  

        KỲ NGHỈ  

Nhập Mã cài đặt 
(6 chữ số) 

  Nhấn  Nhấn 

Khi bật, không Mã sử 
dụng nào có thể mở 

được khóa, ngăn tình 
trạng đột nhập khi 

không có ai ở nhà 
trong 1 thời gian dài. 

Nhập Mã cài đặt 
(6 chữ số) 

 
         
      

4 
  

        

        
     

 
  

        

           

Chờ 3 nháy đèn 

cam + 3 tiếng bíp 

  

Bàn 

phím 

sáng lên 

 

Thành công! 

1 nháy đèn 

xanh + 1 tiếng 

bíp dài 

Thành công! 
 

    
   

1 nháy đèn xanh +  

1 tiếng bíp dài 

 

    
   

 
 

    
       

        
 
BẬT HOẶC TẮT TIẾNG BÍP  

Nhập Mã cài đặt 

(6 chữ số) 

  Nhấn  Nhấn 
        
      

5 
 

       

       
     

 

 

       

Chờ 3 nháy đèn cam +  

3 tiếng bíp 

  
Bàn 

phím 

sáng lên 

 Thành công! 

   

1 nháy đèn xanh + 1 tiếng 

bíp dài 

    

 
Có thể tắt tiếng bíp nếu muốn. Khóa 

vẫn bíp nếu pin yếu. 

» Không ai nghe được tiếng bíp nữa. 

 
XÓA MỌI MÃ SỬ DỤNG  

Nhập Mã cài đặt 
(6 chữ số) 

  Nhấn  Nhấn  

Nhập Mã cài đặt 

Xóa mọi Mã 
sử dụng khỏi 
khóa. 

         
      

6 
  

        

        

        

(6 chữ số)         

     

Chờ 3 nháy đèn cam + 

3 tiếng bíp 

  

Chờ 3 nháy đèn cam +  

3 tiếng bíp 

  Bàn 

phím 

sáng lên 

  Thành công! 

1 nháy đèn xanh +  

1 tiếng bíp dài 

    

    

 
BẬT HOẶC TẮT CHẾ ĐỘ LOCK & LEAVE  
CHỈ DÀNH CHO KHÓA CHỐT VẶN CẢM ỨNG KHÔNG CHÌA 

(BE375)  

Nhập Mã cài đặt 
(6 chữ số) 

  Nhấn  Nhấn 
        
      

7 
 

       

       
     

 

 

       

Chờ 3 nháy đèn cam +  

3 tiếng bíp 

  
Bàn 

phím 

sáng lên 

 Thành công! 

   

1 nháy đèn xanh +  

1 tiếng bíp dài  

    

         

 

 
Được bật mặc định. Khi bật, có thể 

khóa khóa chốt từ bên ngoài bằng cách 

nhấn Schlage và xoay chốt xoay. Khi 

tắt, cần nhập Mã sử dụng trước khi 

xoay chốt xoay. Tắt chức năng này sẽ 

giúp ngăn người khác khóa cửa từ bên 

ngoài. 
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LƯU MÃ     

»An ninh MÃ CÀI ĐẶT    

Đổi mã định kỳ để đảm bảo an ninh! 

 

 
   
   

    

    

Mã sử dụng     

»Có thể lưu đến 19 Mã sử dụng cùng lúc. 
TÊN MÃ SỬ DỤNG    

VD: JOHN SMITH 1 2 3 4 
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 KHẮC PHỤC LỖI 

 

Vào answers.schlage.com để xem video, hướng dẫn khắc phục lỗi, các câu hỏi thường gặp và các nội dung 

khác. 

Vấn đề khóa Tiếng bíp* Đèn báo Cách giải quyết 
     

 

K
H

Ó
A

 C
H

Ố
T

 V
Ậ

N
 C

Ả
M

 Ứ
N

G
 K

H
Ô

N
G

 C
H

ÌA
 Tôi chỉ cần nhấn nút Schlage là 

mở được khóa mà không cần mã. 

 
 

 

 

 

 

 

E N G L I S H
 

Sau khi nhấn  và 

xoay chốt xoay, chốt khóa 

không bật ra. 

 

 

 

 

 
Sau khi nhập Mã sử dụng, đèn 

sáng xanh, nhưng không thể mở 

khóa. 
 

 

 

 

 

Chốt xoay bên ngoài không xoay 

được khi chốt khóa đã bật ra. 

 

 

 

 

 

 
Quên Mã cài đặt.  

 

Tôi cần xóa 1 Mã sử dụng đã 
quên. 

 

Mã sử dụng không làm 

khóa mở. 

 
 

 

 không làm sáng màn 
hình cảm ứng khi nhấn số. 

 
 

 
 
 
Sau khi nhập Mã sử dụng được 
1 lúc thì khóa mới mở. 
 
 

 
Đèn báo chớp đỏ dù không nhập 
mã. 

 
 

 
Không thể thêm Mã sử dụng mới 
 

 
 

 
 

 

 
Không thể xóa Mã sử dụng 

 
 

   
 

Khóa bị lắp sai. Lắp lại khóa. Truy cập answers.schlage.com và 

tìm “Installing BE375” (lắp BE375) để xem video. 
 

1 tiếng cao Nháy xanh 
 

  

Không có Không có 
Tính năng Khóa nhanh bị tắt. Xem Bật hoặc Tắt Khóa nhanh ở 

trang 12.   

1 tiếng cao 
Nháy xanh 

 

Khóa hỏng. Gọi Dịch vụ Khách hàng. 

  

Không có Không có 
Khóa hỏng. Gọi Dịch vụ Khách hàng. 
 

  

  
Xem mặt trước Hướng dẫn này hoặc mặt sau của phần Bàn phím 

để tìm Mã cài đặt mặc định. 

  

Không có Không có 
 

  Nếu cần, thực hiện Khôi phục cài đặt gốc. Xem Khôi phục cài đặt 

gốc ở trang 15. 

   

  Xóa mọi Mã sử dụng. Sau đó thêm lại Mã sử dụng cần thiết vào 
khóa. Xem Hướng dẫn cài đặt ở trang 10. 

 

Không có Không có 

  

2 Đỏ Mã sử dụng đã nhập không đúng. 
   

1 tiếng cao, 

1 tiếng thấp Xanh rồi Đỏ 
 

Chế độ kỳ nghỉ đang bật. Xem Tắt Chế độ kỳ nghỉ ở trang 12. 
  

 
Nhập sai Mã sử dụng nhiều lần. Chờ 30 giây rồi thử lại.   

   

  

Nếu bàn phím không phản hồi sau 30 giây thì thay pin. Xem 

Thay pin ở trang 7 cho Khóa chốt vặn cảm ứng không chìa hoặc 

Thay pin ở trang 9 cho Khóa tay gạt cảm ứng không chìa. 
 

 

Không có Không có 

  

  

  

  

  

Pin yếu, cần thay pin. Xem Thay pin ở trang 7 cho Khóa chốt vặn 

cảm ứng không chìa hoặc Thay pin ở trang 9 cho Khóa tay gạt 

cảm ứng không chìa. 

Tiếng cao/ 

thấp rồi 1 

tiếng Đỏ rồi Xanh 

  

  

Pin chết và PHẢI thay pin. Xem Thay pin ở trang 7 cho Khóa 

chốt vặn cảm ứng không chìa hoặc Thay pin ở trang 9 cho Khóa 

tay gạt cảm ứng không chìa. 

 

Chớp đỏ 

nhanh 

Không có 

 

  

Tiếng cao/ 

thấp 

 
19 Mã sử dụng đã được lưu. Xóa Mã sử dụng trước khi thêm mã 

mới. Xem Xóa Mã sử dụng ở trang 11. 
 

Đỏ 
 

  
   

  

Mã sử dụng nhập lần 2 không khớp Mã sử dụng nhập lần đầu. 
Xem Thêm Mã sử dụng* ở trang 11. 

  

2 Đỏ 
 

  

Mã sử dụng trùng 4 chữ số đầu của Mã cài đặt đã có.   

2 Đỏ 
Mã sử dụng nhập vào lần 2 không khớp Mã sử dụng nhập lần 

đầu. 
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Vấn đề khóa Tiếng bíp* Đèn báo Cách giải quyết  
   

Mã cài đặt nhập lần 2 không khớp Mã cài đặt nhập lần 

đầu. Xem Thay Mã cài đặt* ở trang 11. 

   

Không thể thay Mã cài đặt 2 Đỏ 
     

   4 chữ số đầu của Mã cài đặt mới trùng Mã sử dụng đã 

có.    
     

Không thể xóa mọi Mã sử dụng 
2 Đỏ 

Mã cài đặt nhập vào lần 2 không đúng. 

   
      

   

Đã nhấn phím khác ngoài  ngay sau khi vào 

chế độ cài đặt. 

   

Khóa không duy trì chế ở độ cài 

đặt. 

  

2 Đỏ 
     

  

Nhập sai trong quá trình cài đặt. 

   

   
       
* Số tiếng bíp nếu có bật tiếng bíp. 

 

Khôi phục cài đặt gốc  

Nếu mất hoặc quên Mã cài đặt, có thể Khôi phục 

cài đặt gốc để khôi phục Mã cài đặt mặc định. 

 

CẢNH BÁO 
Tìm Mã cài đặt và Mã sử dụng mặc định mặt trước hướng 

dẫn này hoặc sau màn hình cảm ứng trước khi bắt đầu! 

Mã cài đặt và Mã sử dụng mặc định sẽ được khôi phục. 

Mọi Mã sử dụng và Mã cài đặt hiện tại sẽ bị xóa. 

 

DỊCH VỤ KHÁCH HÀNG KHÔNG THỂ GIÚP TÌM 

LẠI CÁC MÃ MẶC ĐỊNH ĐÃ MẤT! VÌ VẬY KHÔNG 

KHÔI PHỤC CÀI ĐẶT GỐC TRỪ KHI TÌM ĐƯỢC 

CÁC MÃ CỐ ĐỊNH. 

1. Tháo pin. 

 

2. Nhấn và thả nút Schlage. 

 

3. Thực hiện các bước sau trong 10 giây: 

 

 

 

a. Lắp lại pin, đèn báo sẽ nháy xanh 1 giây.  

b. Sau đó nhấn giữ nút Schlage đến khi đèn nháy xanh và khóa bíp. 

4. Thử nhập 1 trong các Mã sử dụng mặc định. Nếu khóa không mở thì quay lại bước 2. 
 
Sau khi hoàn tất, quý vị có thể cá nhân hóa Mã cài đặt. Xem Thay Mã cài đặt* ở trang 11. 
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